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Proporcionar un ambiente seguro, saludable y con el compromiso de eliminar los peligros y reducir los 
riesgos.
Metal Group es responsable de la salud y seguridad de quienes trabajan para la organización. Los líderes 
se comprometen a mantener la integridad de todas las personas, dedicando todos los esfuerzos necesa-
rios para preservar su salud y seguridad; asimismo, todos los profesionales deben velar por la seguridad 
y salud de sus compañeros de trabajo.

Velar por la protección del medio ambiente, adoptar prácticas sostenibles y prevenir la contaminación.
Metal Group debe actuar en la preservación del medio ambiente, teniendo los líderes y cada profesional 
el compromiso de velar por el mismo, protegiéndolo y previniendo la contaminación y otros daños am-
bientales dentro de la organización y en los alrededores cuando sea posible y necesario.

Garantizar la calidad de alambrones y hilos de cobre, promoviendo la rentabilidad del negocio y buscan-
do la satisfacción de nuestros accionistas, clientes, profesionales y de la sociedad.
Disponibilizar productos y servicios con calidad y efectividad en su aplicación.

Asegurar la competencia de la Organización para el cumplimiento de la legislación, normas y otros re-
quisitos aplicables, de forma imparcial y responsable.
Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales, normas y otros requisitos aplicables, garantizando la 
seguridad y salud de las personas, el desarrollo sostenible, la productividad y la eficiencia de los procesos.

Promover el desarrollo de las personas, proporcionando la igualdad social y gestionando prácticas so-
cioambientales.
Capacitar e involucrar a los profesionales estimulando su autodesarrollo, crecimiento y participación para 
el cumplimiento de los requisitos, normas y procedimientos aplicables. Apoyar e incentivar las prácticas 
socioambientales, valorando a las personas y a la comunidad de su entorno.

Estimular la cultura de la innovación para la sostenibilidad, la evolución de la organización y el enfoque 
en las tendencias del mercado.
Promover la innovación, buscando la eficacia de los procesos, productos y servicios, con calidad y pro-
ductividad, proporcionando a las personas un ambiente seguro, saludable y sostenible.

Incentivar la mejora continua del sistema de gestión, involucrando a las partes interesadas.
Mejorar continuamente el sistema de gestión y su desempeño en relación con la salud, la seguridad y la 
protección del medio ambiente, buscando cumplir con la eficacia de los productos y procesos, y la satis-
facción de los clientes, del accionista y de las partes interesadas, con un enfoque en resultados crecientes 
y duraderos para la sostenibilidad de la organización.
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